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Taustaa

• Sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämisestä annetussa lain 22 §;ssä  (612/2021) 

säädetään, että valtioneuvosto vahvistaa sosiaali- ja terveydenhuollon 

valtakunnalliset järjestämisen tavoitteet joka neljäs vuosi. 

• Valtakunnallisissa tavoitteissa määritellään tavoitteet esimerkiksi tuottavuuden ja 

kustannusvaikuttavuuden lisäämiselle, hyvinvointialueiden väliselle yhteistyölle, 

sosiaali- ja terveydenhuollon tiedonhallinnan kehittämiselle sekä alueellisen ja 

valtakunnallisen valmiuden ja varautumisen toteuttamiselle.

• Marinin hallitus vahvisti tavoitteet 1.12.2022.

• Orpon hallitus on päivittänyt tavoitteet 24.1.2024

 



Valtakunnalliset sosiaali- ja terveydenhuollon tavoitteet 
vuosille 2023–2026 (Valtioneuvosto 1.12.2022)



1. Palvelut on järjestetty yhdenvertaisesti ja                  
laissa säädetyt oikeudet turvaten 

Mittari Pirkanmaan hyvinvointialue Koko maa

Perusterveydenhuollon avosairaanhoidon lääkärin kiireettömän käynnin odotusaika yli 7 pv hoidon 

tarpeen arvioinnista, % toteutuneista käynneistä *
(2023)

44,4 % 47,5 %

VERTAILUTIEDOKSI: Lakisääteinen hoitotakuun 14 vrk toteutuminen (ei valtakunnallinen tavoite) 85% ( 01-09/2023 ennen lainmuutosta 100%)

Lasten ja nuorten mielenterveyspalvelut, yli 90 vrk odottaneet %, psykiatrian erikoisalat yhteensä
(2023)

54,5 % 34 %

RAI-arvioidut 75 vuotta täyttäneet asiakkaat, (%) vastaavan ikäisestä väestöstä
(2022)

18,3 % 16,8 %

Erikoissairaanhoitoa yli 6 kk odottaneet / 10 000 asukasta
(2023)

22 48

1.10.–31.3. aikana lakisääteisen 3 kk:n kuluessa valmistuneet lastensuojelun palvelutarpeen 

arvioinnit, % (2023)

84,3 % 88,4 %

Hyvinvointialueille osoitettujen toimeentulotukihakemusten käsittely 

7 arkipäivän kuluessa, % hakemuksista
(2023)

94,7 % 97,9 %

Toiminnallisen ja henkilöstöpoliittisen tasa-arvosuunnitelman laatiminen on aloitettu vuonna 2023 ja 

henkilöstö on osallistettu tasa-arvosuunnitelman laatimiseen tasa-arvolain määrittelemällä tavalla 
(kyllä/ei)

Kyllä -

* Perusterveydenhuollon (pth) hoitotakuun oli määrä tiukentua 7 pv, mutta uuden hallitusohjelman myötä lakia muutettiin. 

1.9.2023 alk. terveydenhuoltolain mukainen pth avosairaanhoidon hoitotakuu 14 vrk (aiemmin 3 kk).

Tiedot julkaistu v.2023 ja 2024: THL, Sotkanet



1. Palvelut on järjestetty yhdenvertaisesti ja                     
laissa säädetyt oikeudet turvaten 

• Pirkanmaan hyvinvointialueella tehtiin vuoden 2023 aikana määrätietoisesti töitä palveluiden yhdenmukaista-
miseksi. Uudistukset etenivät laajasti strategian toimeenpano-ohjelman osana mm. palveluverkon 
uudistaminen käynnistettiin, keskeisenä tavoitteena on turvata palveluiden yhdenvertainen saatavuus.  

• Vuoden 2023 aikana perusterveydenhuollon kiireettömän avohoidon saatavuus on selkeästi parantunut 
aiemmasta Pirkanmaan alueella. Lakiin perustuva hoitotakuu toteutui täysin (100%) ennen lain tiukentumista 
syksyllä 2023 (3 kk -> 14 vrk). Lakimuutoksen jälkeenkin hoitotakuu toteutui hyvin (85%:sti). 

• Erikoissairaanhoitoa yli 6 kk odottaneiden osuus on Pirkanmaalla (7,2 %), mikä oli koko maan keskitasoa 
(16,8 %) pienempi. Hoitoon pääsyn mediaaniaika oli 53 vrk ja se piteni 6 % vuoteen 2022 verrattuna.

• Täydentävän ja ennaltaehkäisevän toimeentulotuenhakemuksista käsiteltiin 7 arkipäivän kuluessa, 95 %. 
Kuukausittain hyvinvointialueelle saapui noin 3000 toimeentulotukihakemusta (THL seuranta).

• Ympärivuorokautiseen palveluasumiseen alle 3 kk odottavien määrä kaikista hakijoista oli 96,7% vuonna  
2023.

• Sote- ja perhekeskuksissa edistettiin yhdenvertaista palveluihin pääsyä ja yhtenäisten toimintamallien 
käyttöönottoa mm. digitaalisten palvelujen ja asiakasohjauksen osalta. 

• Pirkanmaan tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaa 2022-2023 päivitettiin vuosille 2024–2025 
huomioiden yhdenvertaisuuslain muutokset vuoden 2023 aikana. 



2. Erityisesti perustason palvelujen toimintavarmuus 
vahvistuu ja integraatio lisääntyy 

• Pirkanmaan hyvinvointialueen toimeenpano-ohjelman 

yhtenä tavoitteena on luoda kestävä palvelurakenne 

vahvalla sote integraatiolla sekä hoito- ja palveluketjujen 

uudistamisella. Työ käynnistyi vuonna 2023. 

• Selvitys avokuntoutuksen, sairaalapalveluiden 

kuntoutuksen sekä terapioiden työnjaon ja prosessien 

selkeyttämisestä käynnistyi. Päivystysselvityksen myötä 

palveluiden integraatiota tapahtuu nyt laajemmin mm. 

jatkohoidon osalta sekä ensihoidon ja kotisairaala-

palvelujen yhteistyönä.

• Paljon palveluita käyttäville asiakkaille soveltuva 

monialaisen yhteistyön Minun tiimini –toimintamallia 

pilotoitiin ja laajennetaan koko hyvinvointialueelle. 

• Hoidon jatkuvuutta, oikea-aikaisuutta ja 

suunnitelmallisuutta kehitettiin mm. hoito- ja 

palveluketjujen päivitystyöllä.  

Mittari
Pirkanmaan 
hyvinvointialue

Koko maa

Avohoidon keinoin vältettävissä olevat, 

päivystyksellisesti alkaneet sairaala-

hoitojaksot perusterveydenhuollon ja 

erikoissairaanhoidon vuodeosastoilla*
(2021)

1372 1712

Monisairaiden hoidon jatkuvuus (COCI) 

perusterveydenhuollon avosairaanhoidon 

lääkärikäynneillä tai hoitajakäynneillä**
(2022)

Lääkärikäynnit 

0,33

Hoitajakäynnit 

0,16

Lääkärikäynnit 

0,29

Hoitajakäynnit 

0,17

Koki palvelun sujuvaksi, (%) 

sosiaalipalveluita käyttäneistä
(2022)

38,8 % 44,1 %

Niiden kotihoidon 75 vuotta täyttäneiden 

asiakkaiden osuus, joilla päivystyksenä 

alkaneita sairaalajaksoja, % vastaavan 

ikäisistä kotihoidon asiakkaista
(2022)

23,7 % 22,6 %

• Indikaattori ilmaisee avohoidon keinoin vältettävissä olevien, päivystyksellisesti alkaneiden 

sairaalahoitojaksojen (VOS-jaksot) ilmaantuvuuden 25 vuotta täyttäneessä väestössä 100 
000 samanikäistä asukasta kohden. Tausta-ajatuksena on, että 20 arvioidussa sairaus-
ryhmässä sairastumiseen liittyvä päivystyksellinen sairaalahoidon tarve olisi mahdollisesti 
estettävissä avohoidon tehokkain ja oikea-aikaisin toimin.

• ** Mitä suurempi Coc-indeksiluku luku on, sitä paremmin hoidon jatkuvuus toteutuu.

Tiedot julkaistu v.2023: THL, Sotkanet



Mittari
Pirkanmaan 
hyvinvointialue

Koko maa

Henkilöstömitoituksen toteutuminen 

iäkkäiden henkilöiden tehostetussa 

palveluasumisessa ja pitkäaikaisessa 

laitoshoidossa*
(2022)

36,5 % 31,6 %

Täyttämättömien lääkäritehtävien 

(lääkärivaje) osuus kaikista 

terveyskeskustenlääkäritehtävistä, %
(Pirkanmaa 1.3.2024 tilanne)

3 % 8 % *

Hyvinvointialueella on käytössä 

säännöllinen laaja-alainen sote-

henkilöstön työhyvinvoinnin tilaa 

kuvaava kysely/selvitys (kyllä/ei)

Kyllä

Hyvinvointialue seuraa sosiaali- ja 

terveydenhuollon ammattihenkilöiden 

riittävyyttä palvelukokonaisuuksissa 

ammattiryhmittäin (kyllä/ei)

Kyllä

Sosiaali- ja terveysalan ammattien 

alueelliset vajeet ja kehitysnäkymät 
(Ammattibarometri)

Alueelliset 

vajeet ja kehi-

tysnäkymät on 

selvitetty

Henkilöstökertomuksen viisi 

tunnuslukua

Pirkanmaan hyvinvointialue (TP2023)

Henkilötyövuosi Palkalliset henkilötyövuodet 17 987 ja 

palveluksessa olleiden henkilötyövuodet 

19 196

Henkilöstön ikärakenne Henkilöstön ikärakenne on raportoitu 

tilinpäätöksessä 2023

Vakinaisen henkilöstön 

vaihtuvuus

Tulovaihtuvuus 3,97 %, 

Lähtövaihtuvuus 8,91 %

Sairauspoissaolot 21 pv / työssä oleva henkilöstö 

Henkilöstön osaamisen 

kehittäminen / koulutuspäivät

Koulutuspäivien lukumäärää seurataan 

ammattiryhmittäin ja tiedot löytyvät 

vuoden 2023 tilinpäätöksestä

3. Osaavan henkilöstön saanti turvataan sekä vahvistetaan 
sosiaali- ja terveysalan veto- ja pitovoimatekijöitä 

*kansallinen tieto THL vuodesta 2022



3. Osaavan henkilöstön saanti turvataan sekä vahvistetaan 
sosiaali- ja terveysalan veto- ja pitovoimatekijöitä 

• Hyvinvoivat työntekijät on Pirkanmaan 
hyvinvointialueen strategian kärkiteema. Henkilöstön 
saatavuuden turvaaminen ja vahvistaminen sekä 
veto- ja pitovoiman vahvistaminen näkyy vahvasti 
myös toimeenpano-ohjelman Kärki 3 työssä. Tavoite 
sisältyy myös henkilöstö-ohjelmaan 2023-2026. 

• Osana Kärki 3 työtä vuonna 2023 listattiin 
keskeisimmät sosiaali- ja terveysalan veto- ja 
pitovoimaan vaikuttavat tekijät sekä tunnistettiin 
haasteellisimmat henkilöstöalat. Toimenpiteet 
rekrytointien tehostamiseksi käynnistettiin. 
Rekrytoinnin lisäksi henkilöstön saatavuuden 
parantamiseksi ja kohdentamiseksi on kehitetty 
varahenkilötoimintaa. Kansainvälisellä rekrytoinnilla 
on myös turvattu henkilöstön saatavuutta. 

• Hyvinvointialue osallistui Työterveyslaitoksen 
hyvinvointitutkimukseen vuonna 2023 ja lisäksi 
työtyytyväisyyttä seurattiin säännöllisellä eNPS-

kyselyllä. Tuloksia hyödynnettiin työhyvinvoinnin 
kehittämisessä yhdessä henkilöstön kanssa. 

• Henkilöstön riittävyyttä seurataan säännöllisesti. 
Lisäksi käynnissä on eri ammattiryhmien työnjaon 
selkeyttäminen, joka tukee soten ammattihenkilöiden 
työpanoksen kohdentamista osaamista vastaavaan 
työhön. 

• Henkilöstön osaamisen kehittämistä painotetaan ja 
osaamisen kehittymistä seurataan 
ammattinimikkeittäin. Yksi painopiste on 
urakehityksen tukeminen ja valmentava johtaminen. 
Esihenkilöille toteutettiin muutosjohtamisen 
valmennus ja vuonna 2023 käynnistetty Pirha-
akatemia tukee johtamistyötä. 



4.  Toiminta on taloudellisesti kestävää 

• Pirkanmaan hyvinvointialueen talousarvio vuodelle 

laadittiin epävarmojen tietojen valossa syksyllä 2022. 

Talousarviota täsmennettiin vuoden 2023 aikana, 

mutta ensimmäisen toimintavuoden alijäämä 

muodostui huomattavasti ennakoitua suuremmaksi. 

• Vuoden 2023 tilikauden tulos oli -136,5 milj. euroa 

alijäämäinen. Vuosikate oli -89,9 milj. euroa ja      

poistot -46 6 milj. euroa.

• Vuoden 2023 aikana laadittiin strategian toimeenpano-

ohjelma ja palvelustrategia sekä palveluverkko-

suunnitelmat, tavoitteena saavuttaa taloudellinen 

tasapaino. Lisätoimena syksyllä 2023 käytiin myös 

yhteis-toimintaneuvottelut, jolla arvioidaan 

saavutettavan 42 milj. euron pysyväluonteiset säästöt. 

• Yllä kuvatuilla sekä muilla toiminnan tehostamis-

toimenpiteillä arvioidaan saavutettavan 

taloussuunnitelman  tasapaino vuoden 2026 lopussa.

Mittari
Pirkanmaan 
hyvinvointialue

Koko maa

Tilikauden yli-/alijäämä, 1 000 

euroa

- 136 500

Vuosikate, % poistoista - 193 %

Laskennallisen rahoituksen suhde 

hyvinvointialueen 

nettokäyttökustannuksiin

94 %



5. Kustannusten kasvua hidastetaan suhteessa palvelutarpeen kasvuun ja 
painotusta siirretään ennaltaehkäisevään työhön 

• Pirkanmaan hyvinvointisuunnitelmassa on asetettu 

ennaltaehkäisevälle työlle tavoitteet vuosille 2023-2026. 

Lisäksi Hyvinvointia elintavoilla –sivusto julkaistiin Pirha.fi-

verkkosivustolle. 

• Lasten, nuorten ja perheiden palveluissa vahvistettiin 

asiakasohjausta, jotta asiakas pääsee oikea-aikaisesti 

tarvitsemansa avun piiriin ennen ongelmien kärjistymistä. 

Järjestöt toimivat vahvana kumppanina perhekeskustyössä.

• Ikäihmisten palveluissa vahvistettiin lähitorien neuvonta- ja 

ohjauspalveluita. IKI2035 kehittämisohjelma valmistui 

sisältäen suunnitelman ikäihmisten palvelurakenteiden 

uudistamiseksi.

• Digitaalisia asiointikanavia ja palveluita laajennettiin 

tavoitteena sujuvoittaa asiointia ja parantaa palveluiden 

saatavuutta. Lisäksi valmisteltiin toukokuussa 2024 

käynnistyvää digiklinikkaa.

Mittari
Pirkanmaan 
hyvinvointialue

Koko maa

Ennaltaehkäisevien palvelujen 

osuus kokonaiskustannuksista 

(ehkäisevät / korjaavat)

Ei laskettavissa 

THL:n sairastavuusindeksi, 

ikävakioimaton

(2021)

96,6 100

Päivittäin tupakoivien osuus (%)

(2023)

7,2 % 9,8 %

Alkoholia liikaa käyttävien osuus 

(AUDIT-C) (%)

(2022)

29,3 % 29,8 %

Tiedot julkaistu v.2023: THL, Sotkanet



6. Kansallisessa ja alueellisessa ohjauksessa                       
painottuu vaikuttavuusperustaisuus 

• Vaikuttavuusperusteisuuden kehittäminen näkyi 

Pirkanmaan hyvinvointialueen vuoden 2023  järjestämisen 

tavoitteissa ”Vaikuttavuuden näkökulmat ohjaavat 

toimintaa”. Osana järjestämisen tavoitetta valmisteltiin 

Pirkanmaan vaikuttavuusohjelman perustan ja kansallisen 

vaikuttavuuskeskuksen rakentaminen ja asiakaskokemus-

mittauksen käytön (NPS) laajentaminen. 

• Pirkanmaan hyvinvointialue johtaa kansallisen 

vaikuttavuuskeskuksen valmistelua. Vuonna 2023 

osallistuttiin myös vaikuttavuuden osapilotteihin sekä 

käynnistettiin sidosryhmä- ja YTA-yhteistyö käynnistettiin. 

• Asiakaskokemuksen mittaaminen (NPS) laajeni vuonna 

2023 ja Pirkanmaan keskimääräinen asiakaskokemus 

vuonna 2023 oli erinomainen 78. 

Mittari
Pirkanmaan 
hyvinvointialue

Koko maa

Hyvinvointialueen sisäisessä 

ohjauksessa hyödynnetään 

vaikuttavuuden mittareita (kyllä/ei)

Osittain

Hyvinvointialue on mukana 

vaikuttavuusverkostossa (kyllä/ei) 

Kyllä

Hyvinvointialueella suunnitellaan/on 

käynnissä vaikuttavuuden pilotteja 

(kyllä/ei)

Kyllä



7. Hyvinvointialueiden ja kuntien sekä muiden toimijoiden välillä 
on toimivat yhteistyörakenteet ja toimintakäytännöt 

• Erilaisia yhteistyörakenteita ja käytäntöjä kehitetty vuoden 
2023 aikana. Keskeisenä mm. Pirkanmaan kuntien, 
hyvinvointialueen ja Pirkanmaan liiton laatima puite-sopimus, 
jossa yhteistyön kohteina mm. turvallisuuden tilannekuva ja 
tiedolla johtaminen, hyvinvoinnin ja terveyden edistäminen 
sekä työllistymisen tukeminen.  

• Kuntien ja muiden sidosryhmien kanssa on valmisteltu 
lakisääteinen alueellinen hyvinvointikertomus ja hyvinvointi-
suunnitelmat valmistuivat. 

• Pirkanmaan kuntien hyte-kerroin euroa per asukas vaihteluväli 
oli 15-23 euroa/asukas  vuonna 2023 ( Suomessa vaihteluväli 
kunnissa 7 -23 €/asukas , THL , Sotkanet )

• Sisä-Suomen YTA-sopimusta on valmisteltu vuoden 2023 
aikana yhteistyössä Kanta-Hämeen ja Etelä-Pohjanmaan 
hyvinvointialueiden kanssa. 

• Alueellinen turvallisuussuunnitelma asemoi turvallisuus-
yhteistyötä nykyisten rakenteiden suhteen. Se määrittää 
lisäksi toimija- ja viranomaisyhteistyön painopisteet. 

• Hyvinvointialueen ja kuntien hyte-koordinaatiota on 
rakennettu. Myös hyvinvointialueen järjestöyhteistyö-ryhmä 
perustettiin. Yhdyspintatyön johtamiselle on laadittu 
toimintamallit ja niiden rakenteet luotu. 

Mittari
Pirkanmaan 
hyvinvointialue

Koko maa

Yhteistyörakenteet ja toimintamallit ovat 

olemassa (kyllä/ei)

Kyllä

Alueet ovat tehneet YTA-sopimuksen 

(kyllä/ei)

Sisä-Suomen 

YTA-sopimus 

on laadittu*

TEA-viisarin kuntien hyte-työn 

aktiivisuus

TEA-viisari 

toimii 

hyvinvointi-

suunnitelmien 

tietolähteenä

Alueella on käytössä elintapaohjauksen 

tarkistuslista (kyllä/ei)

Kyllä

*hyväksymisprosessi on käynnissä alueellisesti.



8. Valmiussuunnittelu ja varautuminen toteutuvat kansal-
lisesti yhtenäisiin perusteisiin pohjautuen 
• Pirkanmaan varautumisen ja valmiussuunnittelun rakenteita 

muodostettiin vuoden 2023 aikana pohjautuen kansallisiin 
periaatteisiin.

• Valmiussuunnitelmien yhteinen osa hyväksyttiin 12/2022 
aluehallituksessa. Vuonna 2023 laadittiin sosiaali- ja 
terveyspalveluiden valmiussuunnitelma, hyväksytty 01/2024 
aluehallituksessa. Muut valmiussuunnitelmat strategisen  
ohjauksen ja tukipalveluiden osalta laaditaan vuoden 2024 
aikana. 

• Myös muu varautumistoiminta ja siihen liittyvä yhteis-
toiminta on vakiintunut (ml. yhteistoiminta-alue, sote-
valmiuskeskus, Pirkanmaan valmiustoimikunta ja muut 
yhteensovittavat ryhmät). 

• Sisä-Suomen yhteistoiminta-alueen valmiuden ja 
varautumisen ohjausryhmä on aloittanut toimintansa. Se 
ohjaa yhteistyöalueen valmiussuunnittelua yhtenäisten 
valtakunnallisten periaatteiden mukaisiksi sekä ohjaa 
sosiaali- ja terveydenhuollon valmiuskeskuksen toimintaa. 

Mittari
Pirkanmaan 
hyvinvointialue

Koko maa

Valmiussuunnittelu perustuu kansallisesti 

yhtenäisiin perusteisiin (kyllä/ei)

Kyllä

Varautuminen perustuu kansallisesti 

yhtenäisiin perusteisiin (kyllä/ei)

Kyllä



9. Toiminnassa tunnistetaan mahdollisuuksia sosiaalisesti, 
taloudellisesti ja ekologisesti kestäviin toimiin 
sekä keinoja ilmastonmuutoksen hillitsemiseen

• Vastuullisuus on yksi Pirkanmaan hyvinvointialueen 
strategian arvoista, sisältäen ilmastonmuutokseen 
varautumisen, kestävän kehityksen periaatteet ja 
sosiaalisen kestävyyden. 

• Hankintaohjelman yksi päämäärä on, että hankinnat ovat 
vastuullisia ja riskejä hallitaan monipuolisesti. Tavoitteena, 
että hankinnat ovat ekologisesti ja sosiaalisesti kestäviä ja 
vaikutuksiltaan yhteiskuntaan myönteisiä. 

• Vastuullisuus on huomioitu laajasti myös kiinteistöhallinnan 
ja toimitilapalveluiden osalta. 

• Pirkanmaan alueellisessa riskiarviossa 2023 on osaltaan 
tunnistettu ilmastonmuutoksen myötä mahdollisesti 
lisääntyvät sään ääri-ilmiöt ja niiden vaikutus yhteiskunnan 
ja hyvinvointialueen kriittisiin toimintoihin. Riskiarvio toimii 
pohjana mm. valmiussuunnitelmien laadinnassa.

Mittari
Pirkanmaan 
hyvinvointialue

Koko maa

Julkisissa hankinnoissa on huomioitu 

sosiaalinen, taloudellinen ja ekologinen 

kestävyys (kyllä/ei)

Kyllä

Hyvinvointialueiden strategioissa on 

huomioitu sosiaalinen, taloudellinen ja 

ekologinen kestävyys (kyllä/ei)

Kyllä



10. Palvelujärjestelmään sekä perusterveyden ja sosiaalihuollon 
palveluihin liittyvä tutkimus- ja kehittämis-
toiminta vahvistuu

• Pirkanmaan hyvinvointialueen strategiassa ja sen toimeen-
panossa on sitouduttu tutkimuksen, kehittämisen ja 
koulutuksen edistämiseen. 

• Vuonna 2023 TKIO-toimialueella aloitettiin perusterveyden-
huollon ja sosiaalityön tutkimustoiminnan vahvistaminen. 
Lisäksi jatkettiin erikoissairaanhoidon tutkimus- ja 
opetustoimintaa. 

• Korkeakouluyhteisön ja hyvinvointialueen yhteistyö-ohjelma 
vuosille 2023-2025 hyväksyttiin aluehallituksessa 10/2023. 
Lisäksi luonnosteltiin korkeakouluyhteisön kanssa TKIO-
yhteistyötä käsittävä puitesopimus. 

• Pirkanmaan kuntien, hyvinvointialueen ja maakunnan liiton 
allekirjoittaman puitesopimuksen yhtenä osana on 
osapuolten TKIO-yhteistyö ja sen syventäminen.

• Sairaalapalvelujen toiminnallisena tavoitteena vuonna 2023 
oli vahvistaa tutkimustoimintaa. Omavalvonta-ohjelmassa on 
käytössä asiakas- ja potilasturvallisuus-mittarit osana. 

Mittari
Pirkanmaan 

hyvinvointial
ue

Koko maa

TKKI-toimintaan on luotu toimintamallit 

perustason palveluihin liittyen a) 

kansallisella tasolla (kyllä/ei)

Kyllä

TKKI-toimintaan on luotu toimintamallit 

perustason palveluihin liittyen a) 

alueellisella tasolla (kyllä/ei)

Kyllä

Alueilla on luotu alueelliset 

yhteistyörakenteet sidosryhmien kesken 

tukemaan koulutus-, tutkimus-, kehittämis- 

ja innovaatiotoiminnan YTA-tasoisen 

strategisen suunnitelman toteuttamista 

(kyllä/ei)

Kyllä

Asiakas- ja potilasturvallisuusmittarit on 

otettu käyttöön hyvinvointialueella 

(kyllä/ei)

Kyllä



11. Kansallisesti ja yhteistyöalueen tasolla suunniteltu tiedon-
hallinta ja digitalisaatio tukevat tavoitteiden                         
saavuttamista ja asiakaslähtöistä toiminnan uudistamista

• Pirkanmaalla kilpailutettiin vuonna 2023 sosiaalitoimen 
asiakastietojärjestelmän, joka otetaan käyttöön vuoden 
2024 aikana. Yhteishankinnassa ovat mukana Pohjois-
Savon ja Keski-Suomen hyvinvointialueet. Sama 
sosiaalihuollon asiakastietojärjestelmä on päätetty ottaa 
käyttöön myös Kanta-Hämeen hyvinvointialueella. 

• Asiakas- ja potilastietojärjestelmien yhtenäistämiseen 
liittyvä yhteistyö aloitettiin Pohjois-Savon hyvinvointialueen 
ja tarjouspyyntö saatiin viimeisteltyä vuoden loppuun 
mennessä.

• Pirkanmaan hyvinvointialue on mukana Sitran hankkeessa, 
jossa pilotoidaan uusia kansallisia asukkaiden 
osallistumisen keinoja mm. asukaspoolia ja 
asukaspaneelia.

• Vuoden 2023 aikana hyvinvointialueen digitaalinen asiointi 
yhtenäistettiin ja palvelut integroitiin yhtenäiseksi 
kokonaisuudeksi. Pirkanmaan hyvinvointialueella on 
yhdenvertainen sähköisen ajanvarauksen mahdollisuus 
omaan palvelutuotantoon. Digitaalisten palveluiden määrä 
kasvoi ja niiden käyttöönotto toteutui suunnitellusti. 

Mittari
Pirkanmaan 
hyvinvointialue

Koko maa

Sosiaali- ja terveysministeriön, 

hyvinvointialueiden ja keskeisten 

valtakunnallisten toimijoiden yhteistyössä on 

laadittu yhteinen tiekartta vuoteen 2030 ja 

toimintasuunnitelma vuosille 2023–2026

Kyllä STM:n Sote 

digitalisaation 

ja tiedonhal-

linnan stra-

tegia 2023-

2025 julkais-

tiin 11/23

Yhteistyöalueen hyvinvointialueet ovat 

laatineet yhteisen suunnitelman merkittävien 

tietojärjestelmien hankkimiseksi ja 

käyttöönottamiseksi ja sopineet siitä YTA-

sopimuksessa. Suunnitelma laaditaan 

31.12.2023 mennessä (kyllä/ei)

Päätetty 

hankinnasta eri 

tavoin. 

Hyvinvointialue hyödyntää valtakunnallisesti ja 

alueiden yhteistyönä kehitettyjä ratkaisuja 

(kyllä/ei)

Kyllä

Digitaalisten palvelujen kypsyystasoa 

mitataan osana THL:n luomaa 

kypsyystasomittaria, joka toteutetaan osana 

Suomen kestävän kasvun ohjelman 

toimeenpanoa

Mittaus 

toteutettiin 

2022



Pelastustoimen valtakunnalliset tavoitteet 2023-2026

Tavoite 1.
Pelastustoimen palvelutaso toteutuu 

yhdenvertaisesti ja laadukkaasti sekä 

valtakunnallisesti että alueellisesti.

Tavoite 2.
Pelastustoimen henkilöstöresurssit ovat 

riittävät ja henkilöstö on osaavaa ja 

hyvinvoivaa.

Tavoite 3.
Pelastustoimen onnettomuuksien 

ehkäisy on järjestetty 

riskiperusteisesti, 

yhdenmukaisesti ja vaikuttavasti.

Tavoite 4.
Pelastustoimella on välitön kyky 

toimia suunnitellusti kaikissa 

turvallisuustilanteissa ja se säilyy 

turvallisuuden lähipalveluna.

Tavoite 5.
Pelastustoimen alueellinen ja 

valtakunnallinen valmius sekä 

varautuminen mahdollistavat 

väestön suojaamisen kaikissa 

olosuhteissa.

Tavoite 6.
Pelastustoimen kansainvälinen 

toiminta on aktiivista ja 

suunnitelmallista ja kytkeytyy 

pelastustoimen kansallisiin 

rakenteisiin.

Tavoite 7.
Pelastustoimen investoinnit tukevat 

palvelutuotannon vaikuttavuutta.

Tavoite 8.
Pelastustoimen palveluiden ja tehtävien 

suunnittelu, toteutus ja kehittäminen 

perustuvat tiedolla johtamiseen ja 

yhtenäiseen tiedonhallintaan.

Tavoite 9.
Pelastustoimen hallinto- ja ohjausjärjestelmä 

on selkeä.

Sisäministeriö laatii vuosittain selvityksen Pelastustoimen palveluiden ja talouden tilasta. Selvitys kattaa valtioneuvoston 
pelastustoimelle antamat strategiset tavoitteet. Saatavilla 19.3.2024: Sisäinen turvallisuus / Sisäministeriön julkaisu 2024:1 
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/165368/SM_2024_1.pdf?sequence=1&isAllowed=y

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fjulkaisut.valtioneuvosto.fi%2Fbitstream%2Fhandle%2F10024%2F165368%2FSM_2024_1.pdf%3Fsequence%3D1%26isAllowed%3Dy&data=05%7C02%7CArto.Ranta%40pirha.fi%7C2683a6a216e34ebb98b308dc47f62f30%7C89a9328c5e5c4ef5a2c34dd39b5d8171%7C0%7C0%7C638464369875661849%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=y2sMZ%2BrOm92nzBKhjf3%2Fv2PlUihMreixr0Qy0pL3KLQ%3D&reserved=0
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